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Управління 

Казначейства 

Комітети*

Директор з правових 
питань

Голова Правління
Фролова Юлія Миколаївна

Перший заступник Голови, 
член Правління 

Буркиця Віктор Григорович

Заступник Голови 
Правління, член Правління        

Управління кредитного 
адміністрування та 

моніторингу

Директор з напряму 
електронної комерції

Управління інвестиційно-
торгового бізнесу

Управління валютного 

контролю 

Департамент 

продаж казначейських 

продуктів

Заступник Голови Правління, 
член Правління

Чумак Олександр Олександрович

Департамент малого та 
середнього бізнесу 

Управління банківської 
безпеки 

Заступник головного
бухгалтера

Управління бухгалтерського 
обліку та звітності

Управління розробки  
банківських продуктів та 

методологіі

Управління з розвитку 

корпоративного 

бізнесу 

Заступник Голови Правління, 
член Правління 

Палюра Віталій Володимирович

Управління ключових
корпоративних клієнтів

Корпоративний центр

Заступник Голови Правління, 
член Правління 

Бочаров Сергій Вікторович

Департамент розвитку 
мікробізнесу

Директор по персоналу

Відділ операцій з цінними 
паперами 

Юридичне управління

Директор з питань аналізу 
та програм розвитку  

агробізнесу 

Управління розвитку 
агробізнесу 

Управління з 
напряму електронної 

комерції

Відповідальний працівник за здійснення 
фінансового моніторингу - директор 

Департаменту фінансового моніторингу                                   
Сидорук Євген Юрійович

Департамент 
фінансового
моніторингу

Управління 
кореспондентських 

відносин та міжнародних 
розрахунків

Контактний центр

Директор контактного 
центру

Радники
Голови Наглядової Ради**

Управління платіжних 

систем

Управління кредитування 

фізичних осіб 

Управління пасивних та 

комісійних продуктів

Управління підтримки 

продажів

Управління розвитку 

мережі та реалізації 

проектів

Директор з розвитку 
роздрібного бізнесу

Управління 

комплаєнсу

Управління 
контролю ризиків

Начальник управління комплаєнсу 

(головний комплаєнс-менеджер)
Мислюк Тетяна Валентинівна

Начальник управління контролю 
ризиків (головний ризик-менеджер)

Кравченко Сергій Анатолійович

Служба внутрішнього аудиту 
Демченко Альона Михайлівна 

Управління розвитку 
електронної комерції

Управління продажів 
через альтернативні 

канали

Операційне управління 

Управління внутрішньо-
банківських операцій та 

податкового обліку  

Департамент інформаційних 
технологій

Загальний відділ

Департамент платіжних 
пристроїв

Наглядова Рада * 
Щербань Павло Павлович

Управління грошового обігу  та 
контролю кассових операцій

Комітети*

Корпоративний секретар

Фінансове управління

Фінансовий директор
Фесенко Олег Володимирович 

Відділ інформаційної 
безпеки (СУІБ) 

Служба охорони праці

Департамент 
документарних та 

кредитних операцій

Управління карткового 
бізнесу

Управління супроводження 
операцій карткового бізнесу та 

електронної комерції

Головний бухгалтер 
Бочковська Наталія Анатоліївна

Управління по роботі з 
персоналом 


